Adatkezelési Tajékoztatéd
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2024.12.01. napjatol érvényes.

Az Vivien Lengyel Fitness and Beauty (a tovabbiakban: Adatkezel$) a www.vivienlengyelfitness.hu
weboldal (a tovabbiakban: Honlap) miikddtetése soran a Honlapra latogatok ¢és a Honlapon
regisztralok (a tovabbiakban egylittesen Erintett) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezeldezuton tajékoztatja az Erintetteket a Honlapon éltala
kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl,
valamint az érintettek jogai gyakorlasdnak modjarol és lehetdségeirdl.

Az Erintett a Honlap hasznalataval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, és hozzajarul
az alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a személyes adatok kezelése tekintetében a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,,Rendelet”)
rendelkezéseinek megfelelden kezelje, tarolja, felhasznalja

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba,
tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, eclhelyezése Ugy keriiljon kialakitisra, hogy az
jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhetd, megvaltoztathato,
megsemmisitheto.

1. ADATKEZELO ADATAI

Név: Vivien Lengyel Fitness and Beauty Kft
Székhely: 9024 Gydr Papai ut 2

E-Mail: lengyelvivienfitt@gmail.com
Adoészam: 32592306-2-08

Nyilvantartasi szam: 08-09-036913

Nyilvantarté birosag/hatosag:

2. ADATKEZELESI ESETEK
2.1. Regisztracié a Gymbase rendszerbe
Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, Fotd (Nem kotelezo)

Adatkezelés célja: A sportszolgaltatas igénybevételéhez sziikséges regisztracio, felhasznalo
azonositasa, kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja
alapjan jogos érdek.

Adatkezelés idotartama: Regisztracio kérelemre torténd torléséig.


http://www.vivienlengyelfitness.hu/

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintetto] felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: Erintett a Honlapon keresztiil elérheté idépontfoglalo
¢s vasarlasi funkciot nem tudja hasznalni.

Erdekmérlegelési teszt eredménye — kotelezo regisztracio esetére

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye —
elérheté Adatkezelonél - soran Adatkezeld gy értékelte, hogy a tarsasag a kotelezo regisztracié soran
megvalositott adatkezelési tevékenysége szorosan kapcsoléodik az Erintettek kényelmi vasarlasi
lehetdségének biztositasa, illetve a megkotott szerzodés teljesitéséhez fliz6d6 jogi igények
teljesitéséhez, mely mind az Adatkezeld, mind pedig az Erintett jogos érdekét szolgalja és megfelel a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban foglalt jogos érdeknek, illetve az Adatkezeld altal nyujtott,
érintettek jogait biztosito intézkedések kovetkeztében nem sériilnek az Erintettek érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsigai oly moddon, hogy feliillirnak Adatkezeld jogos érdekét. Adatkezeld
kezelheti tehat a kotelez6 regisztracid soran megadott személyes adatokat az érintettek egyszeriibb
vasarlasi lehet6ségének biztositasa, illetve a megkotott szerzodés teljesitését kovetd jogi igények
érvényesitése érdekében, mert jogalap tekintetében megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjanak.

2.2. Bérlet, jegy, egyéb termék vasarlasa a Honlapon

Kezelt adatok kore: Teljes név, E-mail cim, Jegy/bérlet vasarlasanak id6pontja, Lejart alkalmak
idépontja.

Adatkezelés célja: A sportszolgaltatas igénybevétele.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan az Erintettel kotott szerzdés teljesitése.

Adatkezelés iddtartama: Az adatok kezelése a jegy, illetve bérlet lejarataig, illetve az alkalmak
elhasznalasaig torténik.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintetto] felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: Adatkezel6 a hatalyos magyar jogszabalyokban
meghatarozott jogi kotelezettségét nem tudja teljesiteni.

2.3. Szamla Kkiallitasa a megrendelésrol
Kezelt adatok koére: Név, lakcim (kotelez6).

Adatkezelés célja: szamlazasi kotelezettség teljesitése és szamviteli alapelveknek valdo megfelelés,
konyvelés eldkészitése, nyilvantartasa.

Adatkezelés ’jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja értelmében jogi kotelezettség
teljesitése. ( Afa tv. / 2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adorol)

Adatkezelés idétartama: a szamla megorzésére 8 évig kertil sor.
Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: Adatkezelé a hatalyos magyar jogszabalyokban
meghatarozott jogi kotelezettségét nem tudija teljesiteni.



2.4. Szamla elkiildése soran torténd adatkezelés

Kezelt adatok kore: E-mail cim, Név.

Adatkezelés célja: szdmla elkiildése az érintett részére
Adatkezelés ideje: A szamla érintett részére valo kikiildéséig.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikkének c¢) pontja szerint jogi kotelezettség teljesitése. (2000. évi
C. torvény a szamvitelrdl)

Adatok forrasa: Kozvetlenil az érintett6l felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Adatkezeld a szamla érintett rendelkezésére bocsatasi
kotelezettségét teljesiteni nem tudja.

2.5. Ugyféllevelezés, kapesolattartas, kapesolatfelvétel

Kezelt adatok kore: kapcsolatfelvételi platformtol fiiggéen név, e-mail cim, telefonszam, az Erintett
altal megadott egyéb (nem kotelez6) adat.

Adatkezelés célja: ha az Erintettnek a Honlappal, az Adatkezeld szolgaltatasaval, termékeivel
kapcsolatos kérdése mertil fel, a jelen Téajékoztatoban és a Honlap feliiletén elhelyezett
elérhetdségeken keresztiil kapcsolatba léphet Adatkezeldvel. Adatkezeld és az Erintett kozotti
kapcsolattartas és kapcsolatfelvétel lehetové tételét szolgalja a felmertilt kérdéssel 6sszefiiggésben.

Adatkezelés ideje: Adatkezel6 a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a kiildé nevével, e-mail
cimével és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt, az adatkozléstdl szamitva
addig kezeli, amig az Erintett kérdését, észrevételét nem sikeriilt megoldania, megvalaszolnia.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett onkéntes
hozzajarulasa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintetto] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: tgyféllevelezésen keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

2.6. Panasz iigyintézés

Kezelt adatok kore: kapcsolatfelvételi platformtél fiiggden név, e-mail cim, telefonszam, az Erintett
altal benyujtott panasz.

Adatkezelés célja: ha az Adatkezeld a nyujtott szolgaltatdssal dsszefiiggésben az Erintett panaszat
kezeli, Gigy az tigyintézés soran személyes adatok kezelését is megvalositja. Az adatkezelés célja a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen panasz tigyintézés megvalositasa, tovabba az Adatkezeld és az
Erintett kozotti kapcsolatfelvétel, kapesolattartas a felmeriilt panasszal 6sszefiiggésben.

Adatkezelés ideje: a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvényben meghatarozott szabalyok
értelmében Adatkezel6 a panaszt 3 évig koteles meg6rizni.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a fogyasztovédelmi
torvényben és a Ptk.-ban el6irt jogi kitelezettségek teljesitése.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett.



Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: panasz intézésének elmaradasa,
hiszen személyes adatok megadasa nélkiil Adatkezelé nem tudja az Erintettel az adott {igy kapcsan a
kapcsolatot felvenni, tartani és a problémat orvosolni.

2.7. Hirlevél

Kezelt adatok kore: vezetéknév és keresztnév, e-mail cim.

Adatkezelés célja: A hirlevére torténd feliratkozassal az Erintett onként hozzajarul, hogy Adatkezeld
kozvetlen tizletszerzési céllal hirlevelet, ajanlatot, kiallitassal kapcsolatos informaciot kiildjon részére.
A hirlevél feliratkozassal 6sszhangban az Erintett elolvasta és elfogadta az Adatkezel6 jelen
tajékoztatojaban foglaltra vonatkozo adatkezelési szabalyokat

Adatkezelés ideje: A hirlevélre a feliratkozas addig sz6l, amig az Erintett arrol le nem iratkozik. Az
Erintett korlatozas és indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésér6l.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett onkéntes
hozzajarulasa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintetto] felvett.
Az Erintett leiratkozni az aldbbi modokon tud:
Az Erintett barmikor leiratkozhat a hirlevelekrél az alabbi modokon:
o leiratkozasi szandékrol értesiti Adatkezelét az 1. pontban feltiintetett e-mail cimre kiildott
elektronikus levéllel;
e leiratkozik a hirlevélben talalhato leiratkozasi linkre kattintva.
2.8. A rendszer altal naplozott egyéb személyes adatok
Kezelt adatok kore: IP cim, bongész0 tipusa.
Adatkezelés célja: A rendszerbe bejelentkez6 Erintett eszkozéhez az internetszolgaltato altal kiosztott
azonositoszam, mely kezelésének célja az Adatkezeld informatikai rendszerbiztonsaganak biztositasa,

tovabba a bongészo tipusanak megfelelé html kod kiildése.

Adatkezelés ideje: A rendszer az itt megjeldlt adatokat a keletkezésiikt6l szamitott 6 honapig tarolja,
majd azokat automatikusan torli.

Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett nkéntes
hozzéjarulasa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintett6] felvett.

A személyes adatok cimzettjeinek kategoriai: adatbazis kezeld partner, marketing osztaly
Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: analitikai mérések pontatlansaga.

2.8.  Siitik

Minden bongész6 engedélyezi a siitik beallitasanak a valtoztatasat. A legtobb bongész6 alapértelme-
zettként automatikusan elfogadja a siitiket, ezek a beallitdsok azonban altalaban megvaltoztathatok,

igy a bongészé meg tudja akadalyozni az automatikus elfogadast, és minden alkalommal fel tudja
ajanlani a valasztas lehet6ségét, hogy engedélyezi-e a siitiket.



Mivel a siitik célja a Honlap hasznalhatésaginak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé
tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése miatt el6fordulhat, hogy nem tudja a
Honlap funkcidit teljes kortien hasznalni, illetve hogy a Honlap a tervezettdl eltéréen fog mi-kddni
bongészdjében.

Bongészojének megfeleld beallitasaval természetesen barmikor biztosithatja, hogy ne keriiljenek siitik
a végberendezésére. A legtobb webbongész6 meniisoraban megtalalhato sugd funkcio ismerteti, hogy
hogyan érhet6 el, hogy webbongészdje ne fogadjon el 4j siitiket, hogyan utasithatja a bongészot erre,
ha 1j siiti érkezik, illetve hogyan lehet tordlni és a tovabbiakban blokkolni a mar meglévd siitiket.

Ezeket a beallitasokat az alabbi médon lehet elvégezni:
Internet Explorer:

— Az ,Eszk6zok” meniiben valassza az ,,Internetbeallitdsok” meniipontot.

— Kattintson az ,,Adatvédelem” fiilre.

— It valaszthatok ki az internetzona beallitasai. Itt allithatd be, hogy a bongészé elfogadhat-e
siitiket, ha igen, melyeket, és melyeket kell elutasitania.

— A beallitasokat az OK gombbal tudja jévahagyni.

Firefox:

— Az ,Eszk6zok” meniiben valassza a ,,Beallitasok” meniipontot.
— Kattintson az ,,Adatvédelem” fiilre.

— A legordiil6 meniiben valassza ,,Felhasznal6 altal meghatarozott beallitasok szerinti kialakitas”
lehetoséget.

— It tudja beallitani, hogy a rendszer elfogadhat-e siitiket, mennyi ideig tarolhatja az elfogadott
siitiket, illetve, hogy mely webhelyeknek kivanja alland6an engedélyezni, illetve megtiltani a
siitik hasznalatat.

— A beallitasokat az OK gombbal tudja jévahagyni.

Google Chrome:

— A bongészd szimbolumsoraban kattintson a Chrome meniire.

— Valassza a ,,Bedllitasok™ lehetdséget.

— Kattintson a ,,Specidlis beallitasok megjelenitése” pontra.

— Az ,Adatvédelem és biztonsag” teriileten kattintson a ,,Tartalombeallitasok™ pontra.

A ,,Cookie-k” (Siitik) meniipontban az alabbi mddon tudja beallitani a siitik kezelését:
— Siitik torlése
— Siitik allando blokkolasa

— A bongészé-munkamenet befejeztével alapbeallitasként a siitik és webhelyadatok torlése
— Egyes webhelyekhez vagy tartomanyokhoz tartozo siitik engedélyezése kivételként

Felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy nem tudja maradéktalanul hasznalni az
adott webhely 0sszes funkciojat.

2.8.1.Honlapon Adatkezelé altal alkalmazott siitik

Ezen az oldalon alapvetden az aldbbi cookie-t hasznalja Adatkezeld:



Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
érintett Onkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Honlap szolgaltatasainak nem teljes
kori igénybevehetosége, analitikai mérések pontatlansaga.

Adatkezeld, illetve a megjeldlt kiilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett
szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészo
visszakiild egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni az
Erintett aktualis latogatasai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.

Adatkezel6 a kovetkezd cookie-t hasznalja:

o Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan
torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy Adatkezel§ Honlapja hatékonyabban és
biztonsdgosabban tudjon miikddni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak miikodni.

e Allandé (persistent) cookie: 4llandd cookie-t is hasznal Adatkezel6 a jobb felhasznaloi élmény
érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek
tarolasra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idStartama attol fiigg, hogy az Erintett az
internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

o Jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie.

e Bevasarlokosarhoz sziikséges cookie.

e Biztonsagi cookie.

A legtobb bongészé meniisoraban talalhaté ,,Segitség” funkcio, tajékoztatast nyujt arra vonatkozoan,
hogy az Erintett sajat bongész6jében

o hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

e hogyan fogadhat el j cookie-Kat,

e hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 11j cookie-t llitson be, vagy

e hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Kiilsé szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és
auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezelok tudnak részletes

felvilagositast nyujtani az Erintett részére.

Elérhetdségiik: www.google.com/analytics/

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett moédon
¢s céllal mérje, telepitse bongészojébe az ezt blokkold kiegészitot.

A Honlap a Google Adwords remarketing kéveté kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra
latogatokat késébb a Google Display halozataba tartozo weboldalakon remarketing hirdetésekkel
kereshessiik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. A Honlap
felhasznaloi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok
kezel6jét és kovetik az ott talalhatd utasitasokat. Ezt kovetéen a szamukra nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok Adatkezel6tol.


http://www.google.com/analytics/

2.8.2.Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

Adatkezelés ideje

Kategoria Név  Adatkezelés célja (Lejarat)

Egy olyan egyedi azonositot tartalmaz, ami az érintett
Statisztikai _ga webhelyhasznalatara vonatkozo statisztikak 2 év
generalasara szolgal.

Statisztikai _gat A Google Analytics lekérések szabalyozasara szolgal. Munkamenet

2.8.1.Facebook

Adatkezel6 a Honlapon a Facebook altal mikodtetett Facebook k6z6sségi halozat kdzosségi beépiild
moduljait (plugins) hasznalja.

Ha az érintett a Honlap egy olyan oldalahoz fér hozza, amely egy ilyen beépiilé modult tartalmaz,
akkor bongészdje kozvetlen csatlakozast hoz 1étre a Facebook szervereivel. A Facebook a beépiil6
modul tartalmat kozvetleniil atadja az érintett bongészdjének és integralja azt az oldalba. Az ilyen
integralas lehetové teszi a Facebook szamara azt, hogy megkapja az informaciot, miszerint az érintett
bongészbje hozzafért a Honlap megfelelé oldalahoz, még akkor is, ha az Erintettnek nincs profilja a
Facebook-on, vagy ha az adott pillanatban nem is volt bejelentkezve a Facebookba.

Kérjiik, tanulmanyozza a Facebook alabbi linken talalhato feljegyzéseit az adatok Facebook altal
torténd Osszegytijtésének céljardl, illetve ennek mértékérdl, valamint arr6l, hogy ilyen tekintetben
milyen jogai vannak, tovabba, hogy melyek azok a lehetséges beallitasok, amelyekkel megvédheti
sajat privat szférajat: https://www.facebook.com/policy.php. A Facebook beépiilé moduljairél, és ezek
megjelenésérdl itt talalhat attekintést: https://developers.facebook.com/docs/plugins

Ha nem szeretné, hogy a Facebook kozvetleniil tarsitsa a Honlapon keresztiil gytijttt adatokat
Facebook profiljaval, akkor a Honlap meglatogatasa el6tt ki kell jelentkeznie a Facebookbol. Ha
bévitményeket, pl. ,Facebook blokkol6”-t hasznal bongészdjéhez, akkor teljes kortien
megakadalyozhatja azt, hogy a Facebook beépiil6 modulok letdltddjenek.

2.8.2.Instagram Social Pluginok

A Honlapon az Instagram altal miikodtetett Instagram beéptilé kozosségi moduljai (,,Pluginok®) is
hasznalatban vannak. Ezeket a modulokat Instagram-Logo jeldli példaul ,,Instagram Kamera“ jelolés
forméajaban.

Ha az Erintett rakattint az Instagram-Logo-ra, ugy kozvetleniil a Honlap instagram oldalat keresi fel és
bongészdje kozvetlen kapcsolatot létesit az Instagram szervereivel. A plugin tartalmat az Instagram
kozvetlenil a latogatd bongészoéjére kiildi el, a weboldalba agyazva. Ezaltal az Instagram informaciot
kap arrol, hogy a bongész6 felkereste a Honlap vonatkozd oldalat, abban az esetben is, ha nem
rendelkezik Instagram-profillal vagy éppen nem jelentkezett be az Instagramra.

Az adatgytijtés céljara és terjedelmére, valamint az adatok Instagram altali tovabbi feldolgozasara és
felhasznalasara vonatkozé adatvédelmi szabalyok az Instagram adatvédelmi nyilatkozataban
talalhatok: https://help.instagram.com/155833707900388/.



https://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/155833707900388/

2.8.3.TikTok

Adatkezel6 TikTok fiokot tart fent és a Tik Tok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02
T380, frorszag) technikai platformjat és szolgaltatasait hasznélja. Erintett a TikTok csatornankat és
annak funkciodit sajat feleldsségére hasznalja. Ez kiilonosen az interaktiv funkciok (pl. kommentelés,
megosztas, értékelés) hasznalatara vonatkozik.

Az Erintettrdl ebben az 6sszefiiggésben gyiijtott adatokat a TikTok Technolgy Limited dolgozza fel, és
azokat az Eurdpai Union kiviili orszagokba tovabbithatja.

A szolgaltatassal — kapcsolatos —részletes tajékoztatdé a  kovetkez6 linken  érheté  el:
https://tiktok/discover?lang=hu

2.8.4.You Tube

Egy egyedi azonositot tarol, amelynek
Statisztikai | PREF segitségével a Google a YouTube-videok | 8 honap
hasznalati statisztikait 6rzi meg.

VISITOR_INFO1_LIVE| Megprobalija  megbecsiilni az  Erintett
Marketing savszélességét a  YouTube  videokat | 179 nap
tartalmazo oldalakon.

3. ADATTOVABBITAS

A személyes adatokhoz elsésorban az Adatkezelé és Adatkezel altal megbizott adatfeldolgozok
férhetnek hozza a feladatai ellatasa érdekében. Ezen kiviil az Erintett személyes adatai az alabbi
esetben keriilnek tovabbitasra mas adatkezel6 részére.

Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozé hatdsag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatosag, illetbleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatoésagok részére — amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjelslte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az Erintett altal megadott adatok egyéb célbol torténd tovabbitasara nem keriil sor.

Az Erintett a bankkartyas fizetést soran a Honlaprol atiranyitasra keriil — fizetési formatol fiiggden — az
OTP BANK altal tizemeltetett fizetési portalra. Adatkezeld a kovetkezd adatokat tovabbitja a pénziigyi
szolgaltatd, mint 6nallé adatkezeld részére: rendelés Gsszege, megrendeld neve. a fizetési szolgaltatok
a fizetési folyamat soran tudomasara jutott, bankkértyas fizetéshez sziikséges és az Erintett altal
megadott személyes adatokat nem tovabbitja az Adatkezelé részére. Adatkezel6t kizardlag a fizetési
tranzakcid lezarasarol vagy annak sikertelenségérol tajékoztatja.

Adattovabbitas célja: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa, a tranzakci6 sikerérél vagy sikertelenségérol
e-mailben az Erintett tajékoztatasa, tovabba az Erintettek védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(az elektronikus uton kezdeményezett banki tranzakciok kontrolljat tamogatd, csalas felderitd
rendszer).



https://tiktok/discover?lang=hu

Adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett onkéntes
hozzajarulasa, tekintettel arra, hogy online fizetésre csak abban az esetben van lehet6ség, ha az Erintett
a Homlapon a bankkartyas fizetés megkezdését megel6zéen hozzajarul az adattovabbitashoz.

4. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK,
BIZTONSAGI MENTESEK

Adatkezel6 minden tdle elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfelel6 szintli védelmérdl kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezel6 az adatok biztonsagarol megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

5. ,ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat els6dlegesen Adatkezeld, illetve Adatkezeld bels6 munkatarsai jogosultak megismerni,
azonban azokat nem teszik kozzé, harmadik személy(ek) részére nem adjak  at.
Adatkezel6 a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése korében adatfeldolgozot (pl.:
rendszeriizemeltetd, fuvarozo vallalat, konyveld) vehet igénybe. Adatkezel6 az ilyen kiilsé szerepl6k
adatkezelési gyakorlataért nem felelds.

1. NinjaFix Kft.
Székhely: 6300 Kalocsa, Veres P. Utca 49
e-mail: ---
Tevékenység: GymBase elnevezésii  szoftver, melynek keretében tamogatja a
vendégregisztracios folyamatot, jegy és bérletvasarlasi folyamatot, a megvasarolt jegyek és
bérletek kezelését, adminisztracids email-ek kiilldését.

6. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
6.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni Adatkezel$ altal kezelt, ra vonatkozo személyes
adatokrol.



Adatkezel az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrol, az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, tovabba az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Adatkezel6 — ha belsé adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds utjan — az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett tajékoztatasa
céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatsait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel Adatkezeld
munkatarsahoz fordulhat a 4. pontban megjelolt elérhetdségeken keresztiil.

6.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal
irasban megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok Kkiegészitését elvégzi az
Erintett altal megjelslt tartalommal. Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél,
kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Adatkezel az Erintett e cimzettek adatairél tajékoztatja, ha ezt
irasban kérelmezi.

6.3. Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Frintett tiltakozhat személyes adatinak kezelése ellen. Adatkezelé a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, €s dontésérdl a kérelmez6t irdsban tédjékoztatja.

Az Erintett a jogait az 1. pontban feltiintetett elérhetéségeken gyakorolhatja.
6.4. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6tél adatai kezelésének korlatozasat, ha:

— vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

— Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

— az Frintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozassal Erintett személyes adatokat a tarolas Kivételével kizarolag az Erintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébsl lehet ez id6 alatt kezelni. Adatkezeld az Erinettet, akinek kérelmére korlatozta az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.



6.5. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje az
Erintettre vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezel6 gytjtotte
vagy kezelte;

— az Erintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

— az Erintett tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre;

— aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert;

a személyes adatokat a rank alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha Adatkezel$ barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrdl mint Erintettrdl kezelt
személyes adatot és barmely fent megjelolt okbol torolni volt koteles, az elérhetd technologia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével Adatkezelé megtesz minden olyan téle észszeriien
elvarhat6 Iépést — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezeld mas adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fdszabalyként azonban
Adatkezeld az Erintett személyes adatait nem hozza nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

— avéleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

— a személyes adatok kezelését el6iro, a rank alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosuld adatkezelés, mivel a
szdmla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

— jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Erintett felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

6.6. Adathordozhatosaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges vagy az adatkezelés az Erintett
onkéntes hozzajarulasan alapul, az Erintettnek joga van arra, hogy kérje, hogy az Erintett altal az
Adatkezel6 részére megadott adatokat gépileg értelmezheté formaban megkapja. Az adatokat az
Erintett xml, JSON vagy csv formatumban bocsatja Adatkezel az Erintett rendelkezésére, ha pedig
technikailag megvalosithaté, akkor az Erintett kérheti, hogy az adatokat az elézéekben megjelolt
valamely formaban mas adatkezeld szamara tovabbitsa Adatkezeld.

Minden esetben az Erintett altal kozvetleniil atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok
hordozhatosagara lehetdség nincs. (pl. statisztika. stb.)

Az Erintett a ra vonatkozo, Adatkezeld rendszerében megtalalhato személyes adatokat:

— jogosult tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapni;

— jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani;

— kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezeloh6z — ha ez technikailag
megvalosithaté Adatkezel6 rendszerében.



Adatkezelé az adathordozhatosagra vonatkozo kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai uton irt
irasbeli kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezelé meggy6z6djon
arrol, hogy valoban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Az Erintett e jog keretében azon
nem jar automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibél valé torlésével, ezért az Erintett e joganak
gyakorlasat kovetéen is Adatkezel® rendszereiben nyilvantartasra keriil, kivéve, ha kéri adatainak
torlését is.

6.7. Az elhunyt Erintettet megilleté jogok mas altal torténé érvényesitése

Az Erintett halalat kovetd ot éven beliil az elhaltat életében megillet6 jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatosaghoz és tiltakozashoz valo
jogat az elhunyt altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyito ereji
maganokiratban foglalt, az Adatkezel6vel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezelénél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalma nyilatkozatot, akkor az elhaltat ¢letében megilleté és el6zo
bekezdéshen meghatarozott jogokat az Erintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az Erintett halalat koveté 6t éven beliil (tobb kozeli hozzatartozé esetén az a kozeli
hozzatartoz6 jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevelsziil6 és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:

— az elhunyt Erintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birosagi
hatarozattal, valamint

— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoi mindségét —
kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen az Adatkezeldvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag, illetve birosag elétti
eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megillet6 jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Adatkezel6 irasbeli kérelemre Kkoteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

6.8. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a 6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezel6 a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzé (kiilonosen az ismétlddé jellegre
figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszeri mértékii dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezeldt terheli.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezeld elektronikus tton
adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.



Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

6.9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tol vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket vagy ha az Adatkezeld jogszerti utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség alol, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelésség.

6.10. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

b. Birdsag elétt érvényesitheti jogait. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék elétt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét az alabbi
linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracio soran harmadik fél adatait adta
meg vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen modon kart okozott, Adatkezel$ jogosult az Erintettel
szembeni kartérités érvényesitésére. Adatkezel6 ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az
eljard hatosagoknak a jogsértd személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

6.11. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatisa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
Erintett személyes adatok korét, az Erintettek korét és szamat, az incidens iddpontjat, koriilményeit,
hatésait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezel6 incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 éran beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi
incidensrol.

7. Egyéb rendelkezések

Adatkezel fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Téajékoztatot az Erintett elézetes értesitése
mellett egyoldalian modositsa, kiilonosen, de nem kizarolagosan jogszabalyvaltozas esetén. A
modositasok az értesitésben megjelolt napon lépnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a
modositasok ellen az Erintett tiltakozik.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelésségéért
kizarélag az azt megado személy felel. Barmely Erintett személyes adatainak megadasakor egyben
felelosséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és
ezek felhasznalasaval kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.



